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ป�งบประมาณ

2563

คะแนนภาพรวมหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตําบลหัวฝาย :
53.57 คะแนน
ระดับผลการประเมิน : E

ดูเกณฑ์การประเมิน 

0

50

การปฏิบัติหน้าที�
95.78 การใช้งบประมาณ

91.86

การใช้อํานาจ
87.07

การใช้ทรัพย์สินของราชก
84.46

การแก้ไขป�ญหาการทุจริต
92.94คุณภาพการดําเนินงาน

79.00

ประสิทธิภาพการสื�อสาร
74.97

การปรับปรุงการทํางาน
68.44

การเป�ดเผยข้อมูล
21.02

การป�องกันการทุจริต
0.00

คะแนนสูงสุดรายตัวชี�วัด

อันดับ ตัวชี�วัด คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที� 95.78

2 การแก้ไขป�ญหาการทุจริต 92.94
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อันดับ ตัวชี�วัด คะแนน

3 การใช้งบประมาณ 91.86

4 การใช้อํานาจ 87.07

5 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 84.46

6 คุณภาพการดําเนินงาน 79.00

7 ประสิทธิภาพการสื�อสาร 74.97

8 การปรับปรุงการทํางาน 68.44

9 การเป�ดเผยข้อมูล 21.02

10 การป�องกันการทุจริต 0.00

คะแนนสูงสุด

95.78 คะแนน

คะแนนตํ�าสุด

0.00 คะแนน
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จากเป�าหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจําป� 
2563” ที�กําหนดให้หน่วยงานที�เข้ารับการประเมินร้อยละ 80 จะต้องมีผลคะแนน 85 คะแนนขึ�นไป ภายในป� 
2565 พบว่า ผลคะแนนการประเมินหน่วยงานของท่านจาก 3 แบบวัด  คือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเป�ดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) จํานวนทั�งสิ�น 10 ตัวชี�วัด มีแบบวัดที�มีคะแนนผ่านเกณฑ์เป�าหมาย (85 คะแนนขึ�น
ไป) คือ แบบวัด IIT   ซึ�งสะท้อน ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที�อย่างซื�อสัตย์สุจริต มุ่งผลสัมฤทธิ�สูงสุด
และคํานึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป�นหลักอย่างชัดเจน   
ส่วนแบบวัดที�มีคะแนนตํ�ากว่าเกณฑ์เป�าหมาย (ร้อยละ 85) คือ แบบวัด EIT OIT จึงมีข้อเสนอแนะเพื�อการ
ปรับปรุงการดําเนินงานให้มีผลการประเมินที�ดียิ�งขึ�นในป�ถัดไป ดังต่อไปนี� 
แบบวัด EIT เป�นการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการที�มีต่อคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการอย่างมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไม่เลือกปฏิบัติ จึงควรดําเนินการดังนี� 1) คุณภาพการดําเนินงาน 
ประชาสัมพันธ์เกี�ยวกับระบบและขั�นตอนการให้บริการงานด้านต่างๆ อย่างทั�วถึง และส่งเสริมให้มีการฝ�ก
อบรมพัฒนาเพิ�มพูนทักษะและความรู้เกี�ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสมํ�าเสมอ 2) ประสิทธิภาพการสื�อสาร 
จัดทําสื�อประชาสัมพันธ์และเป�ดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล และมีการ
ปฏิสัมพันธ์แลกเปลี�ยนข้อมลข่าวสารกันอย่างชัดเจนแล ต่อเนื�อง 3) การปรับปรงร บบการทํางาน สร้าง

ภาพรวม แบบวัดการรับรู้ IIT แบบวัดการรับรู้ EIT แบบ OIT

รายงานรายละเอียดผลการประเมิน ประจําป�งบประมาณ 2563

IIT คะแนนเฉลี�ย
1 การปฏิบัติหน้าที� 95.78

 

IIT คะแนนเฉลี�ย
2 การใช้งบประมาณ 91.86

 

IIT
3 การใช้

I1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้ที�มาติดต่อ
ตามประเด็นดังต่อไปนี� มากน้อยเพียงใด

89.00

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มีเลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

เป�นไปตามขั�นตอนที�
กําหนด

0.00% 0.00% 35.90% 64.10%
88.15

เป�นไปตามระยะเวลาที�
กําหนด

0.00% 0.00% 30.77% 69.23%
89.85

I2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อ
ทั�ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที�รู้จักเป�นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย
เพียงใด

93.03
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หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มีเลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

I2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อ
ทั�ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที�รู้จักเป�นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย
เพียงใด

93.03

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มีเลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

บุคลากรในหน่วยงาน
ของท่าน ปฏิบัติงาน
หรือให้บริการ แก่ผู้มา
ติดต่อทั�ว ๆ ไป กับผู้มา
ติดต่อที�รู้จักเป�นการ
ส่วนตัวอย่างเท่าเทียม
กัน มากน้อยเพียงใด

0.00% 2.63% 15.79% 81.58%
93.03

I3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตาม
ประเด็นดังต่อไปนี� อย่างไร

92.66

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที�สุด
หรือ
ไม่มีเลย

น้อย มาก
มาก
ที�สุด

คะแนน

มุ่งผลสําเร็จของงาน
0.00% 0.00% 12.82% 87.18%

95.77

ให้ความสําคัญกับงาน
มากกว่าธุระส่วนตัว

2.56% 0.00% 17.95% 79.49%
91.51

พร้อมรับผิดชอบ หาก
ความผิดพลาดเกิด
จากตนเอง

0.00% 0.00% 28.21% 71.79%
90.69

I4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ�งดังต่อไปนี� จากผู้มา
ติดต่อ เพื�อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ
หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน
0.00% 100.00%

100.00

ทรัพย์สิน
0.00% 100.00%

100.00
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I4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ�งดังต่อไปนี� จากผู้มา
ติดต่อ เพื�อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ
หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

ประโยชน์อื�น ๆ ที�อาจคํานวณเป�นเงินได้ เช่น การ
ลดราคา การรับความบันเทิง เป�นต้น

0.00% 100.00%
100.00

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที�ให้กันในโอกาสต่าง ๆ
โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตาม
มารยาทที�ปฏิบัติกันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการ
รับสิ�งดังต่อไปนี� หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน
0.00% 100.00%

100.00

ทรัพย์สิน
0.00% 100.00%

100.00

ประโยชน์อื�น ๆ ที�อาจคํานวณเป�นเงินได้ เช่น การ
ลดราคา การรับความบันเทิง เป�นต้น

0.00% 100.00%
100.00

I6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ�งดังต่อไปนี� แก่บุคคล
ภายนอกหรือภาคเอกชน เพื�อสร้างความสัมพันธ์ที�ดีและคาดหวังให้มี
การตอบแทนในอนาคต หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน
0.00% 100.00%

100.00

ทรัพย์สิน
0.00% 100.00%

100.00

ประโยชน์อื�น ๆ เช่น การยกเว้นค่าบริการ การ
อํานวยความสะดวกเป�นกรณีพิเศษ เป�นต้น

0.00% 100.00%
100.00

ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก
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อายุ ชาย หญิง อื�นๆ

ตํ�ากว่า 20 ป� 3 1 1

20 – 30 ป� 3 13 4

31 – 40 ป� 4 1 0

41 – 50 ป� 7 2 0

51 – 60 ป� 8 7 0

มากกว่า 60 ป� 6 1 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื�นๆ

ประถมศึกษาหรือตํ�ากว่า 5 2 3

มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 19 8 1

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 4 9 1

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 3 3 0

สูงกว่าปริญญาตรี 0 3 0

อื�น ๆ 0 0 0

ติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�นๆ

บุคคลทั�วไป 8 10 3

หน่วยงานของรัฐ 5 7 1

องค์กรธุรกิจ 3 3 1

อื�น ๆ 15 5 0

ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายใน

อายุ ชาย หญิง อื�นๆ

ตํ�ากว่า 20 ป� 0 0 0

20 - 30 ป� 0 0 0

31 - 40 ป� 2 5 0
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อายุ ชาย หญิง อื�นๆ

41 - 50 ป� 7 9 0

51 - 60 ป� 3 4 0

มากกว่า 60 ป� 1 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื�นๆ

ประถมศึกษาหรือตํากว่า 1 0 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 1 0 0

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 3 1 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 6 8 0

สูงกว่าปริญญาตรี 2 9 0

อื�น ๆ 0 0 0

  สภาพแวดล้อมการทํางานของเจ้าหน้าที�ในหหน่วยงานภาครัฐ ประจําป�

2563

จํานวนบุคลากร
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ระยะเวลาการปฏิบัติงาน(ป�)

จํา
นว

น(
คน

)

1 - 5 ป� ุ6 - 10 ป� 11
0

2

4

6

8

10

12

14

ความสุขในการทํางาน 

 16.13%  83.87%  0.00%  0.00%

 

ติดต่อหน่วยงานสํานักงาน ป.ป.ช.

สํานักประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
สํานักงานคณะกรรมการป�องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 
เลขที� 361 ถ.นนทบุรี ต.ท่าทราย อ.เมืองนนทบุรี จ.นนทบุรี 11000  
ติดต่อสอบถามได้ที� Line @ITAS
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